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A ——— DECISIONES FIRMES, RESULTADCS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Certificacién de no servicio (doméstico)

Documento que emite el Organismo Operador a ciudadanos que no cuentan con el servicio de agua potable y que éstos lo soliciten.

Codigo Financiero del Estado de México y Municipios Articulo 147 Fraccién I

Certificado de no servicio { Indefinida

SI [NO DIRECCION WEB

X
Cuando el usuario lo solicite al Organismo Operador y este cumpla con los requisitos
establecidos
PERSONAS FISICAS
Solicitud por escrito del tramite y/o servicio SI 1
Factura de pago predial al corriente SI 1
Credencial de Elector o Pasaporte SI 1
Croquis de ubicacion con referencia Sl 1
En caso de no acudir el titular, poder notarial o carta SI 1

poder firmada ante 2 testigos, asi como credencial de
elector de la persona quien tramita.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS

10 minutos ’C | 24 horas

iy $217.20 ICédigo Financiero del Estado de México Y Municipios

EFECI‘NOI xl TARJETA DE CREDITO li TARJETA DE DEBITO | xl EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) [

E: | En Oficinas Centrales del Organismo Operador (Fraccionamiento Los Héroes Tecamac)

|| Pago inmediato entrega de factura y 24 horas después el certificado de no servicio emitido por el Organismo
Operador




S GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

fodapas

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tecamac.

Direccion de Operacién, Mantenimiento y
Construccion

{ C. Fidel Zamora Ramirez

DOMIGUO’ 8| CALLE: |Carretera federal México-Pachuca Km. 36 + 300 NO.INT. Y EXT: 2
COLONIA: Hueyotenco lMUNICIPIOZ JTecémac
CP: [ 55749 [HQWG ﬁfASDE ATENCION: Lunes a viernes de 8:00 am. a 05:00 p.m.  Sabados de 8:00 a.m. a 01:00 p.m.
waDA: | TELEFONOS: ENTS: A CORREO ELECTRONICO:
01 (55) | 59389460 110y 116 | —eeeeeeeee-
direccion.operacion@odapastecamac.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO.INT. Y EXT.:
COLONIA: MUNICIPIO:
CP: ]
LADA: EXTS: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
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No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1:

¢El pago es en una solo exhibicion?

RESPUESTA: Si en una solo exhibicion
PREGUNfAFRSCUEﬁTEi | ¢En qué tiempo se entrega el certificado de no servicio?
RESPUESTA: La entrega es 24 horas después de haber realizado eI tramite
PREGUNTA FRECUENTE 3 | ;Qué vigencia tiene el certificado?
RESPUESTA: indefinida
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
ey
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